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INLEDNING

Vi satsar framdt

Satsning pa Klippans centrum, nya digitala tjéinster — och
varfor vi énskar att triffa dig som dr hyresgést mycket tétare NYA TIDER | BOBUTIKEN

. .. FRAN 1 NOVEMBER!
framéver. Om detta och mycket mer kan du Iésa i detta

nummer av Hemlénatan. Vélkommen! Trekléverns Bobutik pa Storgatan 43
g . ' kommer fran 1 november att ha

Oppet for spontana besok mandag—

Detta nummer av Hemlangtan gar enbart ut till vara hyresgaster. Tidigare fredag 9.30-12.00. Ovriga tider &r du
har tidningen skickats ut till alla i var kommun, men nu fokuserar vi pa valkommen att boka ett moéte.
information i tidningen som &r akutell fér dig som &r kund till oss. Du nar oss, precis som tidigare,

vardagar 9.30-12.00 och 13.00-16.00
pa telefonnummer 0435-121 00 och

For dig som hyresgést ar fordelen med forandringen att du numera far
riktad information som ror just dig och du far ta del av Trekloverns interna

arbete i tidningen. (Den som inte bor hos oss kan fortfarande ldsa tidningen pa info@treklovern.se.
Hemlangtan digitalt pa hemsidan eller hamta ett exemplar i var Bobutik.) Ringer du utanfér véra telefontider
Vi ser nu Hemldngtan som ett satt att kommunicera med er som hyresgéster kommer du till var fastighetsjour.

och sammanstalla och uppdatera vad som hant och vad som &r pa gang av
det vi gor som ror dig som hyresgast.

Mina sidor och hemsidan har fatt ett nytt utseende och som var hyresgast LILLA KLOSTER

kan du dessutom numera ta del av snabba nyheter och viktig information HAR BYTT NAMN

frdn oss via Mina sidor. Vi kommer att 1&gga ut mer fastighetsspecifik Var entreprenér Lilla Kloster, som
information pa Mina sidor sa vi uppmanar alla hyresgéster att gd in och bland annat skéter var utemiljs, har
registrera sig sa fort som méjligt. Férdelarna med nya hemsidan kan du ldsa bytt namn.

mer om pa sida 4.
| den dagliga forvaltningen fungerar

| detta nummer kan du ocksa Idsa om varfor var digitalaresa innebdr att du allt precis som férut. Samma personal
som hyresgast kanske kommer att fa nytt nummer pa din lagenhet eller tar hand om fastigheterna pa precis
lokal. Pa sida 14 far du veta att vi forandrat vart satt att arbeta vilket, vi samma sitt som forut.

onskar, innebar att du kommer se oss oftare ute vid ditt boende — och som

ocksa leder till att Bobutiken far nya 6ppettider. Fran och med nu kommer ni att se

Bredablicks gula bilar i vara omraden.
I och med att vi har kopt fastigheter i Klippan centrum kommer vi ocksa att

fokusera pa att bli en viktig kommersiell fastighetsagare och vara en del i

utvecklingen av Klippans centrum. @ Lilla Klost CK

Tack for att du hyr av oss och laser var tidning! Ha en harlig vinter och en
riktigt fin start pa 2025!

Hdilsar alla vi pa Treklévern

Tidningen Hemlangtan ges ut av Treklévern Ansvarig utgivare: Ulrika Douglies, VD Kontakta oss:
Bostads AB tva ganger per ar och ar fylld Redaktionell produktion: Treklovern Bostads AB
med information. Tidningen delas ut till alla Pomedia, Treklovern Bostads AB Storgatan 43, 264 32 Klippan
Trekléverns kunder. Design och layout: info@treklovern.se

Treklévern Bostads AB www.treklovern.se, 0435-121 00
Trekldvern Bostads AB &gs av Klippans Foto och illustration:
kommun och jobbar for att fa dig att Treklévern Bostads AB, Adobe Stock
langta hem. Tryck: Ljungbergs Tryckeri AB
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Muralmalningar hos Treklévern

Har du sett vara nya muralmalningar?! Tva av vara hus far under
hosten férmanen att vara med i Artscape. Artscape ar en ideell
organisation som arbetar for att inspirera manniskor och framja
offentlig konst i Sverige.

Pa Kallvigen 14 i Stidsvig hittar du numera ett verk av konstnaren
Linus "Yash” Lundin. Han gor bara en enda muralmalning per ar och
har detta ar valt att gora den just har. Bilden ovan visar verket under
uppforande.

Det andra verket (framsidesbilden) ar uppfort pa Valhallagatan 3 i
Klippan och ar ett medskapandeverk. Det ar den norska konstnaren
Sling som tillsammans med barn fran Sagen skapat tva abstrakta
verk med inspiration fran naturens former som pryder utsidan pa
de bada trapphusen.

Vi tycker att den offentliga konsten ar viktig och Q
ar glada att vara fastigheter har blivit utvalda att
medverka i projektet. Stodjer

Vart socjglq

hﬁllbqrhetsm&/
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Barn och ungdomar frdn Sdgen fick vara med
och mdla pa Valhallagatan.

Tre torsdagskvallar under tre veckor bjod alla vi
som arbetar pa Treklévern vara hyresgaster pa
hamburgare tillsammans med Lucy’s food truck.
Vi var férst i Ostra Ljungby, torsdagen darpa

i Klippan och vi avslutade i Ljungbyhed.
Uppslutningen pa hyresgastdagarna var éver
forvantan och det ar vi glada for — vi serverade
sammanlagt ca 470 hamburgare.

Vi ses snart igen!

INLEDNING




NYGAMMALT SYSTEM

Stodjer vart
ekonomiska
héllbarhetsmal

Fastighetssystem i uppdaterad version
— har ar de storsta forandringarna for dig

Var hemsida och era Mina sidor har fatt nytt utseende och nya funktioner kommer

att inforas Iépande. Du kan numera vilja att logga in med BankID eller fortséitta, som
tidigare, med ditt I6senord. Aven fér dig som funderar pad ett annat boende kommer det
uppdateringar ddr processen att anséka, intresseanmdila och skriva kontrakt férenklas.

— Nu lamnar vi den gamla plattformen av vart fastighets-
system och gar i stallet over till en ny och modernare tjanst.
Den som anvdnder sig av Mina sidor nu kommer upptécka att
det 4r mer anvandarvanligt; bade hyresgaster och sékande
kommer ha allt néra till hands, sdger Maria Roos som har
arbetat med projektet under hela inférandet.

| Mina sidor finns nu en hyresgastparm dar information som
bara ror dig som hyresgast finns. En del av den informationen
lag tidigare 6ppet pa hemsidan men har nu flyttat in har.

— Med uppgraderingen av fastighetssystemet hande det
ocksa mycket for oss som arbetar pa Treklévern, nya
uppdateringar gjorde att vi behdvde strukturera var data och
information om fastigheterna och kunderna samt férandra
vart arbetssatt.

FLER KONTAKTVAGAR

Du som hyresgast kan nu sjalv valja hur du vill bli kontaktad
och informerad. E-post ar standard, men viktig information
som till exempel att vattnet stangs av, kommer du att kunna
fa upp som pushnotis i telefonen. Detta maste du dock
aktivera pa Mina sidor for att tjansten ska fungera.

— Det har alltid varit viktigt att man gar in och

uppdaterar sina uppgifter pa Mina sidor sa att vi har ratt
kontaktuppgifter. Har du inte ratt uppgifter i systemet sa kan
vi inte na dig.

De vanligaste kontaktuppgifter som blir glémda ar att
uppdatera telefonnummer och mejl. Nar kontrollerade du
dina uppgifter senast?

GoOr du din felanmalan digitalt pa Mina sidor kommer det bli
lattare for dig att folja var i processen ditt arende ar och du
kommer att kunna kommunicera med oss och en eventuell
entreprendr lattare. Dessutom &r felanmélan via Mina sidor
alltid 6ppen.

Vi kommer att bli mer digitala och vi vill att du féljer med
oss pa den resan. Tycker du det &r svart sa boka ett mote sa
hjalper vi dig att komma igang.

NYTT OBJEKTSNUMMER

| uppdateringen av fastighetssystemet har vi valt att
strukturera var data om fastigheterna och objekten pa

ett likformat satt. Det har vi behovt gora for att vi ska
kunna erbjuda béttre tjdnster till er i framtiden. Ett objekt
behover ha samma benamning pa alla stéllen for att vi ska
kunna utveckla oss. Det innebadr att alla lagenheter fatt nya
objektsnummer.

— Numera ar alla lagenheter numrerade fran véanster i entrén
och fortsatter sedan medsols vidare och upp i fastigheterna.
Tidigare var vissa annorlunda numrerade, vilket gjorde att
det blev en utmaning att lokalisera ratt lagenhet for vara
kollegor och entreprendrer. Féljden av den nya strukturen ar
att de boende fatt byta objektsnummer, sager Maria.

Det betyder att objektsnumret inte ldngre stammer pa
hyreskontraktet.

— Men det gor inget. Vi har fortfarande det gamla numret
kvar som en del i systemet. Efterhand som kontrakten
fornyas, byter vi objektsnumren dven dar.

Och rent fysiskt kommer alla lagenhetsdorrar fa ratt
siffra angiven. Det galler bade vart interna nummer,
objektsnumret, och det nummer som ingar i din
adress. Vi satter upp en skylt med de tre sista siffrorna
i vart objektsnumer och en skylt med det fyrsiffriga
lagenhetsnumret pa din dorr.

— Vi har redan pabdérjat det arbetet och hoppas vara klara
innan arsskiftet.

Hemldngtan 2024 | 4



NYGAMMALT SYSTEM

£ Hem » Mna

Mina sidor

Mobilt BankiD

i)

Fankf

Lasenord

Kokl

ankld pd annan enbhat

Nu kan man som boende vdlja att logga in till Mina sidor
med BankID eller fortsétta som innan med lésenord. Har
du inte ett konto sa vdlj att registrera dig. Du fdr da tva val,
att registrera dig som hyresgdst eller sékande.

= Hem * Minasidor >

Registrera dig

Hur vill du registrera dig?

Jag Br hyresgdat

Jag will registrara mig som sakands

HAR DU INTE MINA SIDOR?

Om du ar befintlig kund och inte har ett aktivt konto pa
Mina sidor sa behover du registera dig.

FOr att registera dig ga in pa www.treklovern.se och
valj till ”"Mina sidor”. Nar du har registrerat ett konto
pa Mina sidor kan du:

v'  gbra felanmilan

v" boka tvittstugan (vissa fastigheter)

v' sbka lediga objekt

v' se aktuella och tidigare hyresavier och kontrollera

att de ar betalda
v uppdatera dina kontaktuppgifter

HAR DU REDAN MINA SIDOR?

Kanon! Ga garna in och titta pa och bekanta dig
med de nya funktionerna, inte minst for att aktivera
pushnotiser.

Passa ocksa pa att titta igenom din kontaktinformation
sa att den stammer.

& Hem > Mina Sidor » Hyresgasrpa

Hyresgastparm

Information som enbart rér dig som hyresgdst dr nu inlyttad
till Mina sidor och finns i din hyresgdstpdrm.

Hemldngtan 2024 | 5



NYGAMMALT SYSTEM

FORENKLAD NYCKELHANTERING

En ytterligare forbattring ar att
Treklévern nu installerar nyckeltuber i
alla lagenheter. Det ar Jimmie Frohm
och Johan Sjoberg som genomfor
projektet:

— Om du vill ha service av oss eller
entreprendr och sjalv inte ar hemma,
kan du hanga lagenhetsnyckeln i tuben
fran insidan. Vi eller entreprenéren
laser upp tuben fran utsidan med
tubnyckel, plockar ut hyresgéstens
nyckel och 6ppnar dorren, berattar
Jimmie.

Att du som hyresgdst kommer att
hanga din nyckel i nyckeltuben ar, daven
det, nagot du numera kan informera
oss om direkt i din felanmalan pa Mina
sidor.

— Det gor det enklare att fa hjalp nar du
inte langre behover tanka pa att hamta
och ldmna nycklar. Var och din nyckel-
hantering minskar och goér samtidigt
att servicen blir mer anpassad efter ditt
behov, tillagger Johan.

SMIDIGARE ATT SOKA, HYRA
OCH FLYTTA

Med det nya systemet har ocksa
processen med att soka och fa en
lagenhet forbattrats och forenklats.

— Till exempel kan du nu dven signera
kontraktet via e-legitimation. Man
slipper komma in till Bobutiken,

som ftill skillnad fran Mina sidor ju
inte har 6ppet alltid. Nar du blivit
hyresgéast onskar vi att du fortsatter
anvanda Mina sidor dar du smidigt kan
navigera runt for att se ditt kontrakt,
planlésning, hyresavier, viktiga
meddelande fran oss, liksom dven
skapa och félja dina felanmalningar.

Skulle man vilja flytta fran sin lagenhet
sa kan man aven siga upp sitt kontrakt
via Mina sidor.

f'-\.:-'i-\.l'||" vl g el

Ndr du skapar en felanmdlan behéver du nu vilja hur du ger oss tilltréde till din
ldgenhet. Bland annat kan du vilja att hdnga din ldgenhetsnyckel i nyckeltuben.

Du kan ocksG meddela oss om du har husdjur eller om ndgon annan
ska vara kontaktperson.

£ Hem > Hyravess > Ledighjusimy ¥ Lediga Ligenhes

Lediga lagenheter

Brir mry Pl et LeEigL pawl mu Baalsdrig

Vilkommen till var nya hemsida!
Fler funktioner och mer information kommer upp efterhand.
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TEMA MILJIOMAL

Tvatta gront och skona miljon:
Nu dr Treklovern klara med att skapa resurseffektiva tvittstugor

genom att byta till vatten- och energisndla produkter. Hér dr nio tips
som gor dven ditt eget tvdttande betydligt mer hdllbart!

Tvatta bara smutsiga klader. Vi tvattar ofta i onédan. | Sverige
forbrukas hela cirka 50 miljoner kilo tvattmedel per ar, men det ar
egentligen bara underklader och strumpor som behover tvattas
efter bara en anvandning. Annars racker det oftast att hanga ut
plaggen pa vadring. Att gora sa minskar ocksa slitaget pa kladerna.

Skippa fortvatten — den behovs bara pa hart smutsade klader,
som leriga overaller.

3Fyl| maskinen helt innan du kér igdng en tvatt, annars
gar det at mer energi per plagg i onédan.

Valj miljomarkta tvattmedel sa blir paverkan pa
miljon mindre av dina tvattar.

Sank temperaturen — kladerna blir ofta lika
5rena pa lagre temperatur, vilket minskar
energiatgangen. Men nar det galler lakan,
handdukar och underklader rekommenderas

60 grader.

Dra ner pa tvattmedlet. En anledning till att
vi forbrukar sa mycket tvattmedel &r att vi
overdoserar, medan de flesta tvattmedel idag ar
koncentrerade. (Varmt vatten ar dessutom i sig
effektivt mot smuts.)

Mijukt vatten. Atta av tio av svenskarna bor i omraden

med mjukt vatten, sa dven Klippan kommuns invanare.
Det innebar att du alltid kan vélja den lagre doseringen for
mjukt vatten i doseringsanvisningarna.

8 Anvand inte skoljmedel eftersom de oftast innehaller parfym och
i doften kan dven hormonstérande mjukgorare finnas (sa kallade

ftalater). Skoljmedel innehaller oftast ocksa petroleumbaserade
EG ET kemikalier som ar skadliga fér miljon och inte biologiskt

SKOI_JMEDEL nedbrytbara.

Blanda 1 qj 24% ttika med Anvand miljovanliga flackborttagare pa svara flackar, som till
4 dl vatten och lite eterisk of; exempel galltval, en effektiv flackbekampare tillverkad av naturliga
(om dy vill). 1a ingredienser och som &r biologiskt nedbrytbar.

Anvind 2 msk av blandningen

Som skéljmedel,

A

Stddjer vart
ekologiska
héllbarhetsmal
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Ljust, 6ppet, frischt, tryggt — och med moderna
tekniska I6sningar. Fastigheten pG Ostra Nygatan 1
i Klippan har tagit klivet in i framtiden.

“Alla hjdlptes verkligen dt
och det har faktiskt varit det
bdista med det hdr arbetet;
vi har fatt en annan relation
med hyresgdisterna”




@
Stodjer

vdrt sociala
hdllbarhetsmal

Glom de morka korridorerna och langa handledare langs
vaggarna. Liksom de morka kallarutrymmena med gamla
trafdrrad. Nu ar trygghetsboendet pa Ostra Nygatan 1 —
som i folkmun tidigare ofta kallats fér “servicehuset” — ljust
och 6ppet. Hyresgasterna har elektroniska taggar for att
Oppna entrédorrarna, i entrén finns fastighetsboxar for
postutdelning och digitala informationsskarmar med tydlig
Oversikt 6ver vem som bor var. Det finns ocksa en paketbox
som kommer att mojliggora for leverans av paket direkt till
fastigheten.

— Huset var tidigare ett servicehus for aldre. Det innebar

att fastigheten tillhorde en verksamhetsklass med andra
brandskyddskrav. Manniskorna som bodde har da hade hjalp
dygnet runt, brandlarmet gick direkt till Raddningstjansten
och sa vidare, forklarar, Henrik Thulinsson, férvaltningschef.
Han och Sofia Beck, projektledare energi och underhall, har
numera justerat ner klassificeringen sa att den matchar vad
fastigheten anvands till idag.

— | samband med det ville vi ge fastigheten ett lyft for att
ga ifran kanslan av servicehus till att i stallet bli ett harligt
trygghetsboende for alla 6ver 65 ar, sager Sofia.

SVARNAVIGERAD LABYRINT

Fastigheten fran 1979, ar dessutom numera betydligt mer
lattnavigerad, bade fér de boende och deras vanner och
anhoriga.

— Det har inte funnits nagot som utmarkt vilken vaning som
ar vilken och det har varit en otydlighet pa vilken vaning man
befinner sig, sdger Henrik.

Idag finns det stora, tydliga vaningssiffror i trapphuset.
Korridorerna &r olika fargsatta i norr och séder, i blatt och
gult. Man har dven valt att jobba med fargkontraster
for att skapa tydlighet dar till exempel
lagenhetsdorrar och hissdorrar ar tydliga
fargkontraster mot vaggarna.

— Lagenhetsdoérrarna har nu fatt egen
belysning och varje lagenhetsdorr ar
markerad samt har en malad pelare
utanfor. De sticker ut gentemot vaggarna
och det blir ocksa fint estetiskt, sager Sofia.

NYRENOVERAT

OPPNAR ENKELT

Fastigheten har dven fatt ett nytt passersystem och
porttelefon, dir de boende kan 6ppna at besokare.

— Det har varit 6nskemal lange om att inte vem som helst
ska kunna ga in i huset. Nu vet vi vilka som &r i huset. Det
gor att vi har fatt ner springet i fastigheten och det har 6kat
tryggheten, sager Henrik.

KAFFE, KAKA — OCH NYA RELATIONER

Kallaren, som tidigare utmarktes av morka betongvaggar,
bristfallig belysning och travaggar som ytterligare mérkade
ner och hindrade fri sikt, & numera vitmalad och férraden
forsedda med natpaneler s3 att ljuset kan floda fritt.

— Det ska vara tryggt och sakert att komma ner och férvara
sina saker dar, sager Sofia.

Skyddsrummet och skyddsutrustningen ar dessutom
inventerad och besiktigad och star redo om det skulle
behovas, precis som alla vara skyddsrum.

Kallarrenoveringen innebar dock att alla boende fick tomma
sina forrad. Det ar tufft arbete for manga, men sarskilt for
hyresgdsterna i huset dar vi har en hog medeldlder. Men
Henrik och Sofia hittade en 16sning som fungerade bade for
oss och de boende.

Hemlangtan 2024 | 9



NYRENOVERAT

NASTA PROJEKT REDAN PA GANG

<
@ Renoveringsarbetet har pagatt sedan hosten 2023, och det ar latt att tro att

S;zg{z;,‘;','m hyresgasterna nu fatt nog av férandringar. Men icke.

héﬂbarhetsmal

— Vi har paborjat ett solcellsprojekt har vilket gor byggnaden mer hallbar. Vi
trodde hyresgasterna skulle tycka det var jobbigt efter allt detta — men idén
mottogs valdigt positivt. De vill ocksa vara med i den grona omstéllningen!
berattar Henrik och fortsatter:

— Vi har brutit muren mellan oss som fastighetsédgare och hyresgasterna. Man
forstar att det ar ett samarbete mellan oss.

BLIXTRANDE SAKERHET

Kronan pa verket i den har renoveringen ar de nya brandvarnarna i
lagenheterna, konstaterar han. For det gamla brandlarmet plockades bort.

— | stéllet for att kdpa in den vanliga modellen av brandvarnare, har vi kopt en
brandvarnare som mojliggor for hyresgasten att koppla till fler produkter som
gor det maijligt att forstarka brandvarnarens funktion. Man kan till exempel
koppla till ett blixtljus som ger ljusvarningar om brandvarnaren gar. Det finns
dven vackarklocka som kan kopplas till brandvarnaren samt en vibrationsplatta
till vackarklockan som ldggs under madrassen, sager han och fortsatter:

— Sa skulle det bérja brinna och du inte hor sa bra, vacks du anda. Detta
ar en spannande del och bland det basta vi gjort i projektet. Vi planerar
att den har typen av brandvarnare ska blir standard i alla vara senior- och
trygghetsboenden.

- Vi far ocksa ett lyft!

Seniorboendet pa Féreningsgatan 7 i Ljungbyhed genomgar en liknande transformation
som trygghetsboendet pa Ostra Nygatan 1. Fastigheten har klassats om till ett seniorboende Se vi
och ska fa ett modernt och frischt uttryck. Aven har haller trapphus och korridorer p3 att € vilka produkte,.
renoveras med akustikplattor och lagenheterna har fatt nya brandvarnaren inkopplad. du kan kOppla till
fandvarnarep, h&r-
beIlman.com |

Hemlangtan 2024 | 10



NYRENOVERAT

- FOrvara smartare i din kallare

Tyvarr hander det ibland att det lacker in eller blir dversvamning i kdllaren
i vara fastigheter. Det &r aldrig kul att beh6va beratta for dig som hyresgast
att det star vatten i forrdden och saker har blivit férstérda.

Kallaréversvamningar kan vara ovantade eftersom det vid extremvader kan
vara svart att hindra vattnet fran att tranga in, antingen genom fasad och
fonster eller pa grund av avloppsledningar.

Har ar nagra tips till dig med kallarforrad sa att du kan forvara dina
dgodelar sa sdkert som mojligt.

Vardefulla minnessaker
som fotoalbum, tavlor,
papper och dokument
forvaras bast i lagenheten.

Stoldbegarlig egendom
som TV, datorer och
annan elektronik
forvaras alltid i
lagenheten.

Packa klader och
annat du ar radd
om i plastbackar.

Anvand inte flyttkartonger eller andra
lador av papp. De drar at sig fukt och
blir forstérda vid 6versvdmning.

Sasongsklader kan
forvaras hangande
pa kladstang om
den sitter tillrackligt
hogt upp.

Placera alltid

saker minst 50
centimeter 6ver
golvet i kallarférrad.
En lagerhylla [6ser
problemet.

Forvara fukttaligt langst ner och
omtaliga saker hogre upp.
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TREKLOVERN VAXER

Storgatan

tar ett steg mot framtiden
— sa satsar Treklovern

Treklévern vixer med forvdrvet av drygt 100 nya léigenheter —
mitt pd gdgatan i centrala Klippan.

— Det kéinns fantastiskt roligt att vilkomna den hdr fastigheten
och hyresgdisterna till oss, séiger Ulrika Douglies, vd.

Var satsning pa centrala boenden fortsatter. Sedan tidigare har vi forvarvat
fastigheten med Kochs gamla bageri, fem lagenheter och en villa — och kort
déarefter dven hérnhuset med bland annat vardcentral och kontorshotell
mittemot. Vi har dven koépt in fastigheten mittemot polishuset pa Storgatan,
for att kunna utveckla den delen av city.

Det senaste kopet ar kvarteret vid Storgatan-Bryggerigatan, som kdptes in och
gick 6ver i Trekloverns forvaltning i manadsskiftet augusti/september.

— Vi vill vara en stark aktor som ar med och utvecklar Klippans kommun

och boendet i Klippan. Vi vill jobba med centrumutveckling, se till att vara
invanare har tillgang till ett levande centrum med trygghet och service. Vi har
tidigare inte agt fastigheter i centrum, men med detta och de andra kdpen
blir vi en stark central aktor som breddar utbudet av bostader och ger oss in i
forvaltning av kommersiella lokaler.

Treklovern forvaltar nu 1 180 lagenheter, sa nyférvarvet innebar ett ansenligt
tillskott med sina 101 lagenheter.

— Det ar positivt for alla vara hyresgaster. Vi omorganiserar och kommer
darmed att klara férvaltningen med befintlig personal. Genom att vi far fler
lagenheter, far vi en battre ekonomi i framtiden. Képet innebér tryggheten i att
bo hos en stark, serits aktor.

PLANER FOR FRAMTIDEN

Nasta steg ar att utveckla hela omradet runt den delen av Storgatan.

— Vi vill utveckla hela omradet och sudda ut granserna mellan de inkopta
fastigheterna sa att det har blir ett annu mer attraktivt omrade. Fastigheten
med Kochs gamla bageri kdnnetecknas idag mestadels av ett plathus, ett
traplank och ett tomrum som vi istéllet vill fylla med en harlig, ombonad milj6
déar det finns bade bostdder och en inbjudande gron yta. Exakt nar arbetet
satts i gang ar dock inte klart an.

Och for de som redan ar hyresgaster pa Storgatan och Bryggerigatan vantar
inga stora forandringar i nulaget.

— Det ar en valskott fastighet som vi ser fram emot att forvalta. Vart uppdrag ar
att vi ska vara ett foredome for andra fastighetsagare sa vi hoppas att de nya
hyresgésterna uppskattar oss for att vi ar trygga, stabila, langsiktiga — och att
de kan fortsatta trivas hos oss.

Hemlangtan 2024 | 12
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‘Kunden i {ckus

— ny organisation hos Treklovern

Okad fysisk néirvaro i fastigheterna, professionell bemétande med fler
kontaktvdgar. Det ér ndgra av férdndringarna ndr Treklévern nu dragit

i gdng sin nya organisation.

FRAN FORVALTNING TILL UTVECKLING

For att mota forandringen att ga fran en ren forvaltande
organisation till en utvecklande sadan behovde en ny
organisation inforas.

— Det innebaér att Treklévern gatt fran att vara en platt
organisation med en ledare till att tva mellanchefer tillsats,
sager VD Ulrika Douglies.

— Det betyder ocksa att det finns tydligare granser for
vem som ansvarar for vilket arbetsomrade, tillagger Peter
Bellander, ekonomichef.

Ytterligare en forandring ar tillskottet av kommersiella
lokaler. Detta ar inget vi tidigare arbetat med och kraver att
vi utfor arbetsuppgifter i var organisation som vi inte tidigare
haft. Som till exempel att marknadsfora oss mot potentiella
foretagskunder.

PROFESSIONELL SERVICE

Som ett led i satsningen att kunna vara mer
narvarande hos kunden har Bobutiken, fran den
1 november, 6ppet for spontanbesdk mellan
klockan 9.30-12.00 vardagar. Att boka besok gar
dock fortsatt utmarkt dvriga tider.

— Efterfragan pa att ha fysiskt 6ppet har minskat och
efterfragan pa digitala tjanster har 6kat. En del av detta
handlar om att efter inforandet av nyckeltuber har behovet
av att hantera nycklar i Bobutiken minskat, sager Ulrika.

Med férandrade 6ppettider kan vi istéllet nu finnas néra vara
hyresgaster i vardagen istéllet, och de som vill kontakta oss
digitalt kan enkelt géra det via Mina sidor narhelst de 6nskar.
Och efter uppdateringen av fastighetssystemet innehaller
Mina sidor annu fler funktioner for dig som hyresgast.

FASTIGHETERNA

— Trekl6verns satsning pa utveckling handlar ocksa om att
ta hand om fastighetsbestandet kontinuerligt, konstaterar
Henrik Thulinsson, forvaltningschef.

Vi vill ta battre hand om vara hus. Det finns ett stort behov av
att renovera och forbattra vart befintliga fastighetsbestand.
Allt detta kraver att vi arbetar pa ett annat satt dar vi ar
aktiva, ute pa faltet och blir da ocksa mer synliga for vara
hyresgaster.

Varje vecka dr medarbetare regelbundet ute och gar
igenom fastigheterna i bestandet for att upptacka
eventuella fel som behover atgardas.

— Malet &r att minska antalet felanmalningar
fran hyresgaster pa fel som ror fastighetens
allmanna utrymmen, sa som trasiga
glédlampor eller om porten inte gar att stinga,
sager Henrik.

Hemldngtan 2024 | 14
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Fér att méta férdndringen att ga éver till en utvecklande
organisation har vi gatt fran en platt organisation till att
tillsétta tvd mellanchefer.

VD Ulrika Douglies har nu férvaltningschef
i Henrik Thulinsson och ekonomichef Peter Bellander
. till hjélp i det dagliga arbetet.



Se och géra i vinter
— aktiviteterna du inte vill missa

Hding for ungdomar, vandring i hissnande branter och cykling genom
Sveriges sydligaste vidder — och mycket mer. Hdir ér en liten guide till
héstens och vinterns aktiviteter i kommunen fér hela familjen.

Tips! FUB har
Samarbete med Klippan
RC-klubp och ordna,

olika tillfillen att korg

KAFE SAGEN — FUB KLIPPAN/ASTORP radiostyrg
rda bilar.

FUB Klippan/Astorp har tillsammans med Klippans
kommun skapat en motesplats for dig som har
nagon form av funktionsnedsattning. For att delta

VANDRING & MAKTIG
REKORDTOPP

Djupa dalar, imponerande ras-
branter, lummiga I6vskogar och

strommande vattendrag vantar i
S6derasens nationalpark. Packa

kikare och varma drycker och upp-

tack Soderasens djur och vaxter.
Har finns ocksa Skanes hogsta
punkt, 212 meter 6ver havet!

Parkering: Till exempel vid
entré Skaralid finns cirka 150
kostnadsfria parkeringsplatser.

CYKELSAFARI

Upplev Skane fran cykelsadeln!
Genom Cykelleden Skanes

tre hérliga delleder sa far ni
uppleva det skanska landskapets
fantastiska variation.

https://cykelledenskane.se

psst...!

ne mangska\e“de"“

3 (] .
s ningar in

\agger aven fore
sina evenemansg-

pu hittar den pé

www.k\ippan.se/ arkiv/
evenemans

ska du ha fyllt tio ar men det finns ingen Gvre aldersgrans.

Har kan du umgas med 6vriga besokare, fika, spela eller bara vara. Det finns
personal pa plats men du som behoéver extra stod — ta med din ledsagare,
assistent eller foralder.

Var: Oppet varje tisdag mellan kl 18-20 och finns p& Angelholmsvigen 5 i
Sagenhuset, Klippan.

BASSANGER FOR
BADDARBADARE

Klippans badhus ar fullt med

allt fran skon avkoppling till
svettiga traningspass. For familjen
finns hela fyra bassanger: en
25-meters motionsbassang,

en aktivitetsbassédng, en
varmvattenbassang samt en grund
barnbassang for de allra minsta.

MISSA INTE!

Kommunens
jullovsprogram ar
planerat att publiceras
den 11 december pa
www.klippan.se

Var: Sédra Skolgatan 2 i Klippan.

SKONT HANG FOR TONARINGAR

Fritidsgarden Sagen har 6ppet helgfria mandagar, onsdagar
och torsdagar klockan 15-21 och fredagar kl 15-23.

Var: Angelholmsgatan 5, plan 1, Klippan Friﬁd585rdarna
for tonéringa,-

Fritidsgarden Holken har oppet helgfria tisdagar har dppet hel

kl 15-21 och I6rdagar ki 17-23. vintern| a

Var: Kungsgatan 8, Ljungbyhed.

Bostads AB
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